De: GEREL - GN Relacionamento Institucional

Enviado:sexta-feira, 4 de agosto de 2023 16:44

Para: legislativo@miracatu.sp.leg.br

Assunto: Solicitagdo de abertura de agéncia - Municipio Miracatu/SP
Importancia:Alta

E-mail classificado como #PUBLICO

A

Sua Senhoria 0 Senhor
Pablo Lopes da Silva Pereira
Presidente da Camara Municipal de Miracatu/SP

Senhor Presidente,

1.

2.1

2.2

Reportamo-nos ao Of. 103/2023, anexo, por meio do qual Vossa Senhoria encaminha o
REQUERIMENTO N° 47/2023, de autoria do Vereador Edmilson do Esporte — Ademilson
Dias, solicitando que seja verificada a possibilidade de instalagdo de agéncia da CAIXA
no Municipio de Miracatu/SP.

A propé¢sito do assunto, esclarecemos que € missdo da CAIXA promover o
desenvolvimento sustentavel do Brasil, gerando valor aos clientes e & sociedade como
instituicao financeira publica e agente de politicas de Estado.

Nesse sentido, esta Empresa Publica realiza, periodicamente, estudos sobre sua Rede
de Atendimento e Negdcios na busca por novos indicadores que reforcem e consolidem
esse posicionamento estratégico, tendo como referéncia a indugao do desenvolvimento
local e a geragao de negdbcios.

Para otimizar o atendimento aos servigos bancarios e sociais, a CAIXA disponibiliza os
canais digitais e remotos, a exemplo do Internet Banking CAIXA, APP Cartdes CAIXA,
APP Habitacdo CAIXA, Agéncia Digital da CAIXA, APP CAIXA TEM, entre outros.

Lembramos que as Lotéricas e os Correspondente CAIXA Aqui permitem ampliar a
cobertura de atendimento da CAIXA, viabilizando a realizagdo de diversas transagdes,
como saques, depdsitos, pagamentos de boletos, recebimentos de beneficios sociais,
empréstimos, abertura de contas, entre outros servigos.

Ressaltamos que a CAIXA tem adotado agdes estratégicas visando reduzir a
necessidade de comparecimento pessoal dos clientes aos canais fisicos,
disponibilizando o atendimento por meio de canais digitais e remotos.

Assim, considerados os estudos, as caracteristicas de mercado e a estrutura de canais
CAIXA disponibilizada a populagéo, informamos que, neste momento, ndo ha previsao
de abertura de agéncia em Miracatu/SP.

Ao tempo em que permanecemos a disposicdo de Vossa Senhoria para informacgoes
adicionais, renovamos os votos de estima e aprego.

Atenciosamente,

Igor Araujo de Moura
Assessor de Relacionamento Institucional
Relacionamento Institucional

Murilo Caetano Miranda
Gerente Executivo
Relacionamento Institucional



CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Aldé CAIXA: 4004 0 104 (capitais e regiées metropolitanas) 0800 104 0 104 (demais
localidades)

De: Legislativo Camara de Miracatu <legislativo@miracatu.sp.leg.br>
Enviada em: quarta-feira, 28 de junho de 2023 10:32

Para: GAPRE - Gabinete da Presidéncia <gapre@caixa.gov.br>
Assunto: Requerimento

Bom dia!

Segue anexo o Requerimento n2 47/2023 solicitando a abertura de uma Agéncia da
Caixa Econémica Federal em Miracatu/SP.

Aguardamos manifestacdes.

Atenciosamente,

ANA PAULA BATISTELA
Cémara Municipal de Miracaty - sSP

Assistente Legislativo lllll" l
Camara Municipal de Miracatu llllll
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