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MEMORANDO N° 07/2019 P.J.

Miracatu, 11 de fevereiro de 2019

DE: JURIDICO
PARA: PRESIDENCIA

Ref. Encaminha Projeto de Resolugio sobre atendimento pelos
Vereadores.

Cumprimentando-a cordial e
respeitosamente, tendo em vista a solicitagio verbal para elaboracgio de
um projeto de resolugdo para regrar os atendimentos a populagio

realizados por Vereadores, segue em anexo o referido projeto.

Procurador Juridico
OAB/SP 346.599

Camara Municipal de Miracatu - SP
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PROJETO DE RESOLUCAO N° XX/19

“Cria o Protocolo de Atendimento
Realizado pelos Vereadores da Cimara
Municipal de Miracatu e di outras
providéncias”

CAPITULO I

DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Fica criado o Protocolo de Atendimento Realizado pelos Vereadores da Camara Municipal
— PAR, que padroniza os atendimentos e recebimentos de manifestagdes por parte dos Vereadores

da Camara Municipal de Miracatu.

§1° O Protocolo de Atendimento Realizado pelos Vereadores destina-se a padronizar o

processamento dos atendimentos realizados pelos Vereadores a populacio.

§2° Os atendimentos e recebimentos de manifestagdes mencionados no caput poderio ser

realizados de modo fisico ou eletronico, dentro das dependéncias da Camara Municipal ou fora
dela.

Art. 2° Para os fins desta Resolugdo consideram-se manifestagdes - reclamagdes, deniincias,
sugestoes, elogios e demais pronunciamentos da populagdo que tenham por objeto assuntos

municipais ou de interesse municipal.

Art. 3° O atendimento ou reclamagdo serd realizado através do preenchimento da ficha de
atendimento constante em anexo, contendo no minimo:

I- Identificagdo do atendido ou manifestante;

II- Relatério do atendimento ou reclamacio;

III- Data do atendimento ou recebimento da manifestagao;

IV- Nome e assinatura do Vereador ou Vereadores que realizam o atendimento ou receberam a

manifestagao;

§1° O relatério podera ser dispensado caso o municipe traga em sua manifestagio relatério escrito

dos fatos.



§2° Apés o preenchimento da ficha, esta deve ser entregue junto a Assessoria para registro

préprio.

§3° Caso ndo preenchido os requisitos do presente artigo, a ficha de atendimento sera

desconsiderada.

§4° Poderd ser realizado o acompanhamento do feito, a cargo do Vereador que realizou o

atendimento, inclusive, permitindo-se o acréscimo de informacoes novas a ficha de atendimento

Art. 4° Ap6s o registro junto a Assessoria, a ficha de atendimento seri encaminhada ao 6rgao

competente.

Paragrafo tnico. Caso haja acréscimo de novas informagdes em decorréncia do acompanhamento

do feito, estas somente serao encaminhas por solicitagao do respectivo Vereador.

Art. 5° Esta Resolugio entrard em vigor na data de sua publicacao.

Miracatu, de de 2019.
Sueli Tiemi Tanka de Matos
Presidente
Vinicius Brandio de Queiroz Moyses Sikorski Filho

1° Secretadrio 2° Secretario



